
2.1. Учебный план Кассир (билетный) – 170 час. 

 
 п

/п
 

Наименование  

дисциплины 

(модуля) 

Т
р

у
д

о
ем

к
о

ст
ь
, 

ч
ас

 Все

го, 

ауд. 

час. 

в том числе, час. Промежуточная 

аттестация 

лекц

ии 

лабо

рато

рные 

рабо

ты 

прак. 

занят

ия, 

семи

нары 

Зачет Экзаме

н 

1 2 3 4 5 6 7 12 13 

 

I 

Модуль 1 Общепрофессиональный 
20   

    

1.1 Основы экономических знаний 2 2 2 - - + - 

1.2 
Основы трудового права в Российской 

Федерации 
2 2 2 

- - + - 

1.3 Гражданская оборона 2 2 2 - - + - 

1.4 Охрана труда 10 10 10 - - + - 

1.5 Общий курс железных дорог 2 2 2 - - + - 

1.6 Транспортная безопасность 2 2 2 - - + - 

II Профессиональные модули 88       

 
Модуль 2 

Правовые основы перевозки пассажиров 
30   

  
 

 

2.1 

Документы, регламентирующие перевозку 

пассажиров железнодорожным транспортом. 

Договор перевозки пассажиров (проездной 

документ). Права и обязанности сторон по 

договору перевозки. 

2 2 2 - - + - 

2.2 
Пассажирские железнодорожные тарифы и 

сборы 
6 6 6 - - + - 

2.3 Общие условия перевозки пассажиров 10 10 10 - - + - 

2.4 
Общие условия перевозки ручной клади и 

багажа 
6 6 6 - - + - 

2.5 Перевозка пассажиров на особых условиях 6 6 6 - - + - 

III 
Модуль 3 

Организация пассажирских перевозок  
38       

3.1 

Классификация пассажирских сообщений, 

поездов и вагонов. Схема   композиция состава 

поезда. 

4 4 2 - - + - 

3.2 
График и расписание движения поездов 

пригородного и дальнего сообщения 
4 4 4 - - + - 

3.3 
Организация пассажирских перевозок и 

правила обслуживания пассажиров 
20 20 20 - - + - 

3.4 Организация сервиса в пассажирских поездах 10 10 10 - - + - 

IV 

Модуль 4 

Порядок применения контрольно-кассовой 

техники и оформление проездных 

документов  

10       

4.1 

Порядок применения контрольно-кассовой 

техники и оформление проездных документов 

 

10 10 10 - - + - 

V 

Модуль 5  

Этика и культура речи в деловом общении и 

профессиональной деятельности 

4 4 4 - - + - 
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VI 

Модуль 6 

Особенности обслуживания маломобильных 

пассажиров на железнодорожном 

транспорте 

6       

6.1 
Основные понятия и общие положения 

организации доступная среда на транспорте  
2 2 2 - - + - 

6.2 

Взаимодействия участников процесса 

формирования доступной среды 

маломобильных пассажиров на транспорте 

2 2 2 - - + - 

6.3 

Профессиональная этика и правила общения 

при обслуживании маломобильных 

пассажиров на железнодорожном транспорте 

2 2 2 - - + - 

Итого теоретического  обучения 108 108 108     

III Практика 50       

 Производственная практика на рабочем месте 
50       

IV 

Итоговая аттестация: 

Подготовка итоговой аттестационной работы 6       

Заседание итоговой аттестационной комиссии 6      + 

Всего: 170       

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Учебный план.  Кассир (билетный) Повышение квалификации – 40 ч. 

 
 п

/п
 

Наименование  

дисциплины 

(модуля) 

Т
р
у
д

о
ем

к
о
ст

ь
, 
ч
ас

 

в том числе, час. СРС, час Трени

нги, 

делов

ые 

игры  

Форм

а 

контр

оля  

лекции лаборатор

ные 

работы 

прак. 

занятия, 

семинары 

1 2 3 5 6 

 

8   

 

I 

Модуль 1 

Общепрофессиональн

ый 

18  

    

1.1 

Основы трудового 

права в Российской 

Федерации 

6 4 

- 

- 

2 - Тест  

1.2 
Гражданская оборона 

6 4 
- 

- 

2 - Тест  

1.3 
Транспортная 

безопасность 6 4 
- 

- 

2 - Тест  

II 
Профессиональный 

модуль 
20  

-  -  

2.1 
Перевозка пассажиров 

на особых условиях 12 10 
- 

 
2 

 Тест  

2.2 

Профессиональная 

этика и правила 

общения при 

обслуживании 

маломобильных 

пассажиров на 

железнодорожном 

транспорте 

8 6 - 2 

 Тест  

 Итоговое тестирование  2  -   Тест  

 Итого часов  40 ч   -    

 

 

 

 



 



Учебный план Кассир (билетный) 4 уровень квалификации. 180 ч.   

 
 п

/п
 

Наименование  

дисциплины 

(модуля) 

Т
р

у
д

о
ем

к
о

ст
ь
, 

ч
ас

 

Все

го, 

ауд

. 

час

. 

в том числе, час. Промежуточн

ая аттестация 

лек

ции 

лабо

рато

рны

е 

рабо

ты 

прак

. 

заня

тия, 

семи

нары 

Зачет Экза

мен 

1 2 3 4 5 6 7 12 13 

 

I 

Модуль 1 Общепрофессиональный 
20   

    

1.1 Основы экономических знаний 2 2 2 - - + - 

1.2 Основы трудового права в Российской Федерации 2 2 2 - - + - 

1.3 Гражданская оборона 2 2 2 - - + - 

1.4 Охрана труда 10 10 10 - - + - 

1.5 Общий курс железных дорог 2 2 2 - - + - 

1.6 Транспортная безопасность 2 2 2 - - + - 

II Профессиональные модули 98       

 Модуль 2 

Правовые основы перевозки пассажиров 
30   

    

2.1 

Документы, регламентирующие перевозку 

пассажиров железнодорожным транспортом. 

Договор перевозки пассажиров (проездной 

документ). Права и обязанности сторон по 

договору перевозки. 

2 2 2 - - + - 

2.2 Пассажирские железнодорожные тарифы и сборы 6 6 6 - - + - 

2.3 Общие условия перевозки пассажиров 10 10 10 - - + - 

2.4 Общие условия перевозки ручной клади и багажа 6 6 6 - - + - 

2.5 Перевозка пассажиров на особых условиях 6 6 6 - - + - 

III Модуль 3 

Организация пассажирских перевозок  
38       

3.1 
Классификация пассажирских сообщений, 

поездов и вагонов. Схема   композиция состава 

поезда. 

4 4 2 - - + - 

3.2 График и расписание движения поездов 

пригородного и дальнего сообщения 
4 4 4 - - + - 

3.3 Организация пассажирских перевозок и правила 

обслуживания пассажиров 
30 30 30 - - + - 

3.4 Организация сервиса в пассажирских поездах 14 14 14 - - + - 



IV 

Модуль 4 

Порядок применения контрольно-кассовой 

техники  оформление проездных документов и 

веб-системы «Инновационная мобильность» 

20       

4.1 

Правила оформления проездных документов с 

использованием контрольно-кассовой техники 

ПТК и АРМ – кассира 

10 10 10 - - + - 

4.2 

Порядок выполнения основных операций по 

оформлению проездных документов в веб-

системе «Инновационная мобильность» 

10 10 10 - - + - 

V 

Модуль 5  

Этика и культура речи в деловом общении и 

профессиональной деятельности 

4 4 4 - - + - 

VI 

Модуль 6 

Особенности обслуживания маломобильных 

пассажиров на железнодорожном транспорте 

6       

6.1 
Основные понятия и общие положения 

организации доступная среда на транспорте  
2 2 2 - - + - 

6.2 

Взаимодействия участников процесса 

формирования доступной среды маломобильных 

пассажиров на транспорте 

2 2 2 - - + - 

6.3 

Профессиональная этика и правила общения при 

обслуживании маломобильных пассажиров на 

железнодорожном транспорте 
2 2 2 - - + - 

Итого теоретического обучения 118 118 118     

III Практика 50       

 Производственная практика на рабочем месте 50       

IV 

Итоговая аттестация: 

Подготовка итоговой аттестационной работы 6       

Заседание итоговой аттестационной комиссии 6      + 

Всего: 180       

 


