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Учебный план 

программы профессиональной подготовки 

по профессии рабочего, должности служащего Агент СФТО  

 

 

 Модули/курсы/предметы Часы 

 ОБЩЕПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ МОДУЛЬ 16 

1. 

 

Охрана труда 16 

 ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ МОДУЛИ 

 

 

 

132 

2. Информирование клиентов о правилах и условиях перевозки груза. Сбор первичной маркетинговой информации о 

перевозке груза 

48 

3. Прием заявок на перевозку груза. Оформление и проверка перевозочных документов по приему груза к перевозке, выдача 

грузополучателям транспортных железнодорожных накладных 

44 

4. Прием и первичное рассмотрение претензий по вопросам, возникающим при оказании услуг, связанных с перевозкой 

груза. Оформление ведомостей, актов общей формы, документов по взысканию штрафов. Оформление отчетов и книг 

установленных форм и образцов 

40 

 ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ ПРОИЗВОДСТВЕННЫЕ МОДУЛИ 80 

1. Профессиональный производственный модуль А А/01.5,05.5; АА/02.5-03.5; АА/04.5,06.5-07.5 80 

 Консультации 4 

 Квалификационный экзамен 8 

 Всего 240 
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